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DURACION:
8 horas

Certificado de aprobacién con reconocimiento Global Standards /
Constancia de participacion.

Laevoluciéndelos mercados globales, laaceleraciéntecnolégicaylaimperativa necesidad
de resiliencia organizacional han impulsado la actualizaciéon de la norma de gestién de
la calidad mas reconocida a nivel mundial: la ISO 9001:2026. Esta nueva versiéon no solo
actualiza la estructura del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC), sino que redefine el
enfoque estratégico hacia la sostenibilidad, la cultura de calidad, la resiliencia operativa y
la gestion efectiva de riesgos y oportunidades en entornos disruptivos.

Este curso esta disefiado como un analisis comparativo y estratégico de alto nivel (ISO
9001:2015 vs. ISO 9001:2026), orientado a profesionales, consultores y lideres de calidad
que buscan anticiparse a la transicion. A través de una visién practica e interpretativa,
evaluaremos clausula por clausula las modificaciones, nuevas adiciones y matices
clave de la norma, determinando con precisién su impacto operativo, estratégico y de
cumplimiento dentro de su organizacion.

Impartido por instructores con competencia internacional en auditorias e
implementacién de SGC, este programa va mas alla de la teoria convencional: ofrece la
perspectiva real de quienes evallan e implementan sistemas de gestién en campo bajo
estandares internacionales. Al finalizar, contaras con el criterio técnico y las herramientas
metodologicas necesarias para liderar el diagnostico de brechas y proyectar la hoja de
ruta para una transicion fluida, eficiente y generadora de valor.

@ OBJETIVOS @ DIRIGIDO A

> Interpretar las modificaciones de ISO 9001:2026
frente a ISO 9001:2015 para ejecutar diagndsticos
de brecha precisos y disefiar una hoja de ruta de
transicion que preserve la resiliencia y la continui-
dad del negocio.

2 Evaluar el impacto cldusula por cldusula de ISO
9001:2026 en la arquitectura documental y opera-
tiva del Sistema de Gestién de la Calidad, aseguran-
do una transicién eficaz en cultura de calidad, tec-
nologia y gestion de riesgos.

> Aplicar los criterios de interpretacion de 1SO
9001:2026 bajo la perspectiva de auditores interna-
cionales, transformando los nuevos requisitos nor-
mativos en ventajas competitivas sostenibles para la
organizacion.

Todas aquellas personas y/u organizaciones que
quieren desarrollar o seguir desarrollando la com-
petencia:

> Responsables del sistema de gestién de la calidad.
> Auditores internos y lideres de certificacion.

> Alta direccion y gerencias de calidad y de opera-
ciones.

> Consultores y asesores técnicos.

> Profesionales de riegos y de cumplimiento
(compliance).

PRERREQUISITOS

2 Conocimientos en el sistema de gestion de la cali-
dad ISO 9001:2015.

> Conocimientos generales en sistema de gestion
de la calidad.



TEMARIO

Parte 1. Introduccién
* Introduccién y propésito de la norma.
* Principales impulsores del cambio.

Parte 2. Principales Cambios ISO 9001:2026
Sistema de Gestion de la Calidad

1. Alcance.

2. Normativas de referencia.

3. Términos y definiciones.

4. Contexto de la organizacion.
5. Liderazgo.

6. Planificacion.

7. Apoyo.

8. Operacion.

9. Evaluacién del desempefio.
10. Mejora.
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El disefio y desarrollo de este curso de capacitacién esta
basado en estdndares nacionales e internacionales. Los
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria re-
cibiran un certificado de validacién de competencias aval-
ado por Global Standards.
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